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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 4 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een onaangekondigd incidenteel onderzoek.

Beschouwing

Conclusie en bevindingen

Bij de volgende hoofdstukken is aan de beoordeelde kwaliteitseisen voldaan:
e pedagogisch klimaat;

e veiligheid en gezondheid;

e accommodatie.

Aan één van de kwaliteitseisen is niet voldaan. Het gaat om:
e registratie, wijzigingen, administratie, naleving handhaving, maatregelen A-ziekten en
ouderparticipatieopvang.

In hetrapport licht de toezichthouder dit verder toe.

Algemene kenmerken

Buitenschoolse opvang (BSO) Baloe De Eendragt is onderdeel van de opvangorganisatie Baloe
KinderopvangB.V., die meerdere locatiesin de regio exploiteert. Op deze locatie, aan de
Dorpsstraat in Wormer, worden kinderen opgevangen in één basisgroep met maximaal 20 kinderen
in de leeftijd van 4 t/m 7 jaar. Er wordt VSO (voorschoolse opvang) geboden van maandagt/m
vrijdag en NSO (naschoolse opvang) op maandag, dinsdag en donderdag. In de vakantiesen op
roostervrije dagen worden de kinderen opgevangen op locatie BSO het Kasteel.

Onderzoeksgeschiedenis
Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie.

Advies aan College van B&W

Geen handhaving.

De toezichthouder adviseert het college om het verzoek tot wijziging van gegevens in het Landelijk
Register Kinderopvang (LRK) toe te wijzen.

De toezichthouder adviseert om niet te handhaven omdat de houder niet meerdan 20 kinderen zal
opvangen totdat de wijziging is doorgevoerd.
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Observaties en bevindingen

Registratie, wijzigingen, administratie, medewerking en naleving, maatregelen A-ziekten
en ouderparticipatieopvang

In het hoofdstuk ‘Registratie, wijzigingen, administratie, medewerking en naleving, maatregelen A-
ziekten en ouderparticipatieopvang’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:

e wijzigingen;

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Wijzigingen
De houder van BSO Baloe de Eendragt heeft een wijzigingsverzoek bij de gemeente ingediend met
betrekking tot een uitbreiding van kindplaatsen van 20 naar 40.

De houder heeft de nieuwe groepsruimtes op 6 februari 2023 in gebruik genomen. Op dat moment
heeft er nog geen voorinspectie en beoordeling plaatsgevonden. De wijziging betreffende het
verzoek van ophoging kindplaatsen is op dat moment nog niet doorgevoerd door de gemeente.

Op 6 februari 2023, tijdens het inspectiebezoek, waren er in totaal 18 kinderen aanwezig op de
locatie. Dit valt binnen het aantal kinderen dat opgevangen mag wordenin het gedeelte van de
BSO dat alin gebruik was vodr de wijzigingsaanvraag. De houderis ervan op de hoogte dat op de
Dorpsstraat 11-13 niet meerdan 20 kinderen mogen worden opgevangen totdat de wijziging in het
LRK is doorgevoerd.

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde niet is
voldaan:

De houdervan eenkindercentrum doet van een wijziging in de daartoe aangewezen gegevens
onverwijld mededeling aan het college, nadat deze wijziging hem bekend is geworden. Hierbij
verzoekt de houder de gegevens te wijzigen.

(art1.47 lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 2 en 3 Besluit landelijk register kinderopvang, register buitenlandse
kinderopvang en personenregister kinderopvang)

Gebruikte bronnen

¢ Interview manager/ locatieverantwoordelijke (locatiemanager)
e Wijzigingsformulier exploitatie (Ondertekend 5 januari 2023)

e Website

e Observatie binnenruimte, buitenruimte
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Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e pedagogisch beleid;
Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

Naar aanleiding van de uitbreiding kindplaatsen is het pedagogisch werkplan van de locatie
aangepast ten aanzien van het aantal stamgroepen, maximaal aantal kinderen per stamgroep,
leeftijdsopbouw en de werkwijze.

Conclusie
Eris voldaan aande getoetste voorwaarden.

Gebruikte bronnen

e Interview manager/ locatieverantwoordelijke (locatiemanager)
e Pedagogisch werkplan (3 februari 2023 versie 2)
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Veiligheid en gezondheid

In het hoofdstuk ‘Veiligheid en gezondheid’ beoordeelt de toezichthouder de volgende
onderwerpen:

e veiligheids-en gezondheidsbeleid;

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Veiligheids- en gezondheidsbeleid

De houder heeft een algemeen beleid veiligheid en gezondheid opgesteld. In dit beleidsstuk staan
onder andere de risico's met grote gevolgen en de maatregelen omschreven. Daarnaast zijn locatie
specifieke kenmerken vastgelegd in een Riciso Inventarisatie (RIE). In het kader van de
aangevraagde ophoging kindplaatsen heeft de houder een RIE gemaakt van de nieuwe situatie. In
deze RIE heeft de houder een plan van aanpak opgenomen met nog te ondernemen acties,
waaronder (citaat);

e 'Voor het geluid in de huiskamer te verzachten zullen gordijn effen besteld worden.

e Met de kinderen wordt besproken waar hun interesses liggen en welke materialen, spellen en
of speelgoed er nog aangeschaft moeten worden. (hier is een ruim budget voor) dit doen we
graag in overleg met de kinderen. De basis is aanwezig.'

Bovenstaande te ondernemen acties zullen worden beoordeeld tijdens het komende jaarlijks

onderzoek.

Ten tijde van het inspectiebezoek speelden er maximaal 8 kinderen tegelijk in de nieuwe
groepsruimte beneden. Ondanks het rustige spel van de kinderen was er geluidsoverlast en konden
beroepskrachten en toezichthouders elkaar niet goed verstaan tijdens een gesprek. De
locatiemanager gaf aan dat zij tijdens een telefoongesprek last had van het geluid in de
groepsruimte. De akoestiek is een reeds bekend probleem bij huisnummer 13 en zal in het
eerstvolgende onderzoek opnieuw onder de aandacht worden genomen.

Conclusie
Eris voldaan aan de getoetste voorwaarden.

Gebruikte bronnen

o Interview manager/ locatieverantwoordelijke (locatiemanager)
e Observatie(s) (binnenruimte, buitenruimte)

e Beleid veiligheid- en gezondheid (5 september 2022 versie 4)
e RIEBSO 11

e Formulier inventarisatie en aanpak grote risico’s 29 september 2022
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Accommodatie

In het hoofdstuk ‘Accommodatie’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e eisenaan ruimtes.
Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Eisen aan ruimtes

Binnenruimte
De BSO is gevestigd in twee woonhuizen die met elkaar verbonden zijn. De ruimtes zijn passend
ingericht in overeenstemming met het aantal en de leeftijd van de op te vangen kinderen.

De nieuwe groepsruimte heeft beneden een oppervilakte van 49 vierkante meter en is ingericht als
woonkamer. De bovenverdieping beschikt over 3 kamers met in totaal een oppervlakte van 39
vierkante meter. Deze ruimtes zijn ingericht als speelruimte. Eris een computerkamer, een
bouwkamer en een verkleedkamer aanwezig.

In totaalis er 88 m2 binnenspeelruimte beschikbaarin de nieuwe groepsruimte. Dit is voldoende
voor aangevraagde ophoging kindplaatsen.

Buitenruimte

Er is een aangrenzende buitenruimte waar gebruik van wordt gemaakt. Deze ruimte is vast
beschikbaar voor de kinderen van BSO Baloe de Eendragt en passend ingericht in
overeenstemming met de leeftijd van de op te vangenkinderen. In het pedagogisch werkplan van
de locatie beschrijft de houder dat de oudste kinderen van de BSO ook gebruik zullen maken van
omliggende buitenspeelplekkenin de buurt.

Conclusie
Eris voldaan aan de getoetste voorwaarden.

Gebruikte bronnen

e Interview manager/ locatieverantwoordelijke (locatiemanager)
e Observatie(s) (binnenruimte, buitenruimte)

e Plattegrond

e Pedagogisch werkplan (3 februari 2023 versie 2)

e Informatie beschikbare buitenruimte
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Overzicht getoetste inspectie-items

De houdervan eenkindercentrum doet van een wijziging in de daartoe aangewezen gegevens
onverwijld mededelingaan het college, nadat deze wijziging hem bekend is geworden. Hierbij
verzoekt de houder de gegevens te wijzigen.

(art1.47 lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 2 en 3 Besluit landelijk register kinderopvang, register buitenlandse
kinderopvang en personenregister kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de werkwijze,
maximale omvang en leeftijdsopbouw van de basisgroepen.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat een plan van aanpak waarin in concrete termen is
aangegeven welke maatregelen binnen welke termijn zijn respectievelijk worden genomen,
teneinde deze voornaamste risico’s met grote gevolgen betreffende veiligheid, gezondheid en het
risico op grensoverschrijdend gedrag in te perken en de handelswijze indien deze risico’s zich
verwezenlijken.

(art1.491id 1,1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 13 lid 3 onder c Besluit kwaliteit
kinderopvang)

De binnen-en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantalen
de leeftijd van de op te vangen kinderen.

(art1.50lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3,5m2 binnenspeelruimte perin het kindercentrum
aanwezig kind.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3m2 vaste buitenspeelruimte perin het kindercentrum
aanwezig kind. De buitenspeelruimte is bij voorkeur aangrenzend aan het kindercentrum. In het
geval een buitenspeelruimte niet aangrenzend is, is deze gelegenin de directe nabijheid van het
kindercentrum en voor kinderen toegankelijk en veilig bereikbaar.

(art1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening
Opvanggegevens

Naam voorziening

Website

Vestigingsnummer KvkK

Aantal kindplaatsen

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD

Adres

Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naamgemeente
Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

: BSO Baloe de Eendragt

: http://www.kinderopvangbaloe.nl
: 000024544604

: 20

: Kinderopvang Baloe B.V.
: Dorpsstraat 187

: 1531 HD Wormer

: 34183318

:Ja

: GGD Zaanstreek-Waterland
: Vurehout 2

: 1507 EC ZAANDAM

: 0900-2545454

: J Maubach

: Wormerland
: Postbus 20
: 1530 AA WORMER

: 06-02-2023
: 08-02-2023
: 08-02-2023
: 08-02-2023
: 08-02-2023
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Verzenden inspectierapport naar : 08-02-2023
gemeente

Openbaar maken inspectierapport : 01-03-2023
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

Wij zijn het eens met de uitkomst van het inspectierapport en zijn blijdat het ondanks dat het qua
communicatie met de Gemeenten toch nog positief beoordeeld wordt.
Wij zullen het plan van aanpak zo spoedig mogelijk uitvoeren en zorgen voor een juiste uitvoer van

het gestelde beleid.
Wij hopen op een spoedige in gebruik name van deze uitbreiding en wachten de reactie van de

Gemeente af.
Dank aan de GGD voor de vrijgemaakte tijd en de positieve inzet.
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