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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een aangekondigd nader onderzoek.
Bij dit onderzoek is een onderwerp uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achterin het rapport staat
een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
e documentenonderzoek.

In hetrapport geeft de toezichthouder een toelichting op het beoordeelde onderwerp.

Beschouwing
Conclusie en bevindingen

Bij het volgende hoofdstuk is aan de beoordeelde kwaliteitseisen voldaan:
e personeel en groepen - Aantal beroepskrachten.

Aanleiding

De toezichthouder heeft op 8 augustus 2023 de opdracht gekregen van gemeente Wormerland om
een nader onderzoek uit te voeren naar de overtreding die is geconstateerd tijdens het nader
onderzoek van 12 juni 2023.

De tekortkomingen zijn opnieuw beoordeeld in dit nader onderzoek en de bevindingen zijn in dit
inspectierapport opgenomen.

Algemene kenmerken

Buitenschoolse opvang (BSO) Baloe De Eendragt is onderdeel van de opvangorganisatie Baloe
Kinderopvang B.V., die meerdere locatiesin de regio exploiteert. Op deze locatie, aan de
Dorpsstraatin Wormer, worden kinderen opgevangen in twee basisgroepen met maximaal 40
kinderen in de leeftijd van 4 t/m 8 jaar. Er wordt VSO (voorschoolse opvang) geboden van
maandag t/mvrijdag en NSO (naschoolse opvang) op maandag, dinsdag en donderdag. In de
vakanties en op roostervrije dagen worden de kinderen opgevangen op locatie BSO het Kasteel.

Onderzoeksgeschiedenis

Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier

volgt een overzicht van de meestrecente onderzoeken:

e 2023 naderonderzoek; tekortkoming binnen domein personeel en groepen; advies:
handhaven

e 2023 jaarlijks onderzoek; tekortkoming binnen domein personeel en groepen; advies:
handhaven

Advies aan College van B&W

Geen handhaving.

De toezichthouder adviseert de gemeente dit rapport verder af te handelen conform het
gemeentelijk beleid.
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Observaties en bevindingen

Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e aantalberoepskrachtenen eisen aan de inzet van beroepskrachtenin opleiding en stagiaires.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en
stagiairs
Tijdens het nader onderzoek van 12 juni 2023 werd er aan de volgende voorwaarden niet voldaan:

De houder van eenkindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat
wordt opgevangen, met dien verstaande dat de verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten
beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in een basisgroep wordt bepaald op grond van
de rekenregels.

(art 1.491id 1, 1.501lid 1en2 en 1.60clid 1 Wet kinderopvang; art 161lid 1, 2, 3, 4, 8 en bijlage 1
onderdeel b en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c Regeling Wet kinderopvang)

Kopie uit het inspectierapport van 12 juni 2023:
Uit de personeelsroosters en presentielijsten blijkt dat er op 30 mei een studiedag is geweest. De
bezetting was als volgt:

Aantal Aantal Aantal Aantal
Basisgroep | kinderen beroepskrachten kinderen beroepskrachten
ochtend ochtend middag middag
Indianen 12 2 16 2
Cowboys 12 1 15 2

Op de Cowboys zijn 4 van de 12 kinderen 6 jaaroud. Op basis van de leeftijden van de kinderen
wordt de beroepskracht-kindratio 1 op 11. Er wordt volgens het personeelsrooster tot 12:45 uur
niet voldaan aan de beroepskracht-kindratio.

De houder geeft aan dat een gekwalificeerde medewerker van het hoofdkantoor tot 18.00 uur heeft
ingevallen op de Cowboys. Maar men is vergeten de medewerker op het personeelsrooster toe te
voegen. Voor de toezichthouder is dit niet inzichtelijk.

Huidig nader onderzoek:
In het kader van dit onderzoek heeft de houder personeelsroosters en aanwezigheidslijsten van 4
t/m 18 september 2023 opgestuurd.

Uit de opgestuurde documenten blijkt dat er voldoende beroepskrachten worden ingezet voor het
aantal aanwezige kinderen.

Conclusie
Eris voldaan aan de getoetste voorwaarden.

Gebruikte bronnen
e Toestemmingsformulier(en)
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e Diploma/kwalificatie beroepskrachten
e Presentielijsten (4 t/m 18 september 2023)
e Personeelsrooster (4 t/m 18 september 2023)
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Overzicht getoetste inspectie-items

De houdervan een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat

wordt opgevangen, met dien verstande dat de verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten
beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in een basisgroep wordt bepaald op grond van

de rekenregels.
(art1.491id 1, 1.501lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 3, 4, 8 en bijlage 1 onderdeel b

en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c Regeling Wet kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Website
Vestigingsnummer KvK

Aantal kindplaatsen

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats

KvK hummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD

Adres

Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naamgemeente
Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

: BSO Baloe de Eendragt

: http://www.kinderopvangbaloe.nl
: 000024544604

1 40

: Kinderopvang Baloe B.V.
: Dorpsstraat 187

: 1531 HD Wormer

: 34183318

:Ja

: GGD Zaanstreek-Waterland
: Vurehout 2

: 1507 EC ZAANDAM

: 0900-2545454

: J. Kunze

: Wormerland
: Postbus 20
: 1530 AA WORMER

: 18-09-2023
: Niet van toepassing
: Niet van toepassing
: 20-09-2023
: 20-09-2023
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Verzenden inspectierapport naar : 20-09-2023
gemeente

Openbaar maken inspectierapport :11-10-2023
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